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Openstaande anomalieën en bijhorende acties n.a.v. de nieuwe back-end van 
de loonmotor – December 2022 

Hierbij vindt u een overzicht van de huidige openstaande punten en de overeenstemmende acties die 
het SSGPI onderneemt i.s.m. de firma Alight.  

1. Contentieux 

Er is vooruitgang geboekt wat betreft de problematiek van de schulden. Het systeem is verbeterd en 
is stabieler. 

Er zijn echter nog steeds structurele problemen in geval van multi-contracten, de afrondingen zijn niet 
correct en vereisen handmatige tussenkomst. 

De controle van de schulden tussen de Back-End en de Front-End laat verschillen zien. 

Er is een actieplan per politiezone opgesteld, maar dat is voorlopig opgeschort wegens 
personeelsredenen. 

Er worden maandelijks teveel schulden aangemaakt, vooral schulden in verband met de Bijzondere 
bijdrage sociale zekerheid (BBSZ) die automatisch gecompenseerd moeten worden.  
Bij Alight wordt een oplossing getest voordat deze door het SSGPI wordt gevalideerd. 
Dit probleem zal waarschijnlijk opgelost zijn bij de sluiting van januari 2023.   

2. Automatische compensatie 

Alight heeft een structurele wijziging aangebracht in de automatische compensatie om deze duidelijker 
te maken voor de personeelsleden. 

De tests bevinden zich in de acceptatieomgeving. Er zijn twee sessies georganiseerd met het SSGPI 
over de resultaten. De implementatie van deze wijziging is gepland voor januari 2023. 

3. RSZ-mandaten  - DmfA 

De naam op het mandaat en in de KBO moet overeenstemmen, de nodige stappen zijn ondernomen 
en er zijn nieuwe mandaten naar de politiezones/burgemeesters gestuurd. 

Alight zal normaal gezien vanaf januari 2023 de RSZ-aangifte kunnen uitvoeren.  

  



4. CNTL-bestanden 

Er werden nieuwe CNTL-bestanden met een beperkter aantal lijnen aangeleverd en intern getest door 
het SSGPI. Deze testbestanden van oktober zijn echter onjuist omdat te veel informatie is verwijderd. 
Er zullen nieuwe bestanden worden verstuurd. 

5. Competentieontwikkelingstoelage (COT) 

De door SAP toegepaste index voor de berekening van de COT uit dienst was onjuist. Voor de 138 
betrokken personeelsleden is deze index inmiddels aangepast. 

Het SSGPI heeft de resultaten gevalideerd en dit probleem is bij de sluiting van november 2022 
rechtgezet. 

6. Fiscale boetes 

De fiscale boetes betreffende FinProf en andere aangiften zijn naar Alight gestuurd. 
 
Na een interne analyse bij Alight, vragen zij aanvullende informatie voor sommige politiezones. 
Recente boetes zijn ook naar Alight gestuurd en worden momenteel door hen geanalyseerd. 
Momenteel is de FinProf-aangifte in orde. 

7. Structurele wijzigingen aan de FinProf-borderellen 

Bij de sluiting van de 2e Belcotax van het jaar 2022 werd enerzijds geconstateerd dat de positieve en 
negatieve aangiften op de betaalborderel waren getotaliseerd en anderzijds dat het door de 
werkgevers te betalen bedrag niet overeenstemde met de aangiften uitgevoerd op de lopende maand 
en de aangiften van het jaar X-1.  

Er werd aan Alight een verzoek tot wijziging van alle bestanden betreffende de FinProf-aangiften 
verstuurd.  

Tijdens de periode van de 2e Belcotax, d.w.z. van januari tot maart van het jaar X, moeten de 
corrigerende negatieve berekeningen van het jaar X-1 gescheiden worden van de aangifte van de 
bedrijfsvoorheffing van de lopende maand van het jaar X.  

Met andere woorden, voor de lopende maand van jaar X moet een aangifte van de bedrijfsvoorheffing 
worden uitgevoerd. Een aangifte van de bedrijfsvoorheffing voor het jaar X-1 moet afzonderlijk 
worden uitgevoerd en worden aangegeven in de maand december van het jaar X-1.   

De corrigerende positieve berekeningen van het jaar X-1 moeten deel uitmaken van de aangifte van 
de bedrijfsvoorheffing van de lopende maand van het jaar X. 


